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CZESCI1

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH

§ 1. Postanowienia ogélne

1.

Niniejsze Standardy Ochrony Matoletnich, zwane dalej ,,Standardami”, obowigzujg w
Centrum Edukacji Wytrenowani sp. z 0.0., zwanym dalej ,,CEW”.

Naczelng zasadg obowigzujgcag wszystkie osoby dziatajgce w imieniu lub na rzecz
Centrum jest podejmowanie dziatan z poszanowaniem dobra, godnosci, praw,
bezpieczenstwa oraz indywidualnych potrzeb matoletniego.

Kazde dziecko korzystajgce z ustug CEW ma prawo do ochrony przed:

o przemocay fizyczna;
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o przemocag psychiczng;

o przemoca seksualng;

o zaniedbaniem;

o wykorzystywaniem;

o dyskryminacjg;

o ponizajgcym traktowaniem;

o przemoca réwiesniczg;

o zagrozeniami wystepujgacymi w Internecie.

Personel CEW traktuje matoletniego z szacunkiem i uwzglednia jego potrzeby,
mozliwosci rozwojowe, stan emocjonalny, szczegélne potrzeby edukacyjne oraz
ewentualng niepetnosprawnosc.

Niedopuszczalne jest stosowanie wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie.

Standardy stosuje sie do wszystkich os6b majgcych w ramach dziatalnosci Centrum
kontakt z matoletnimi, niezaleznie od podstawy prawnej wspotpracy.

§ 2. Podstawa prawna

Standardy opracowano w szczegdlnosci na podstawie:

1.

8.

9.

ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczosciag na tle
seksualnym i ochronie matoletnich —w szczegélnosci przepiséw dotyczacych obowigzku
wprowadzenia standardéw ochrony matoletnich oraz weryfikacji oséb dopuszczanych
do dziatalnosci zwigzanej z matoletnimi;

ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej;
ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny;

ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks postepowania karnego;

ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. — Kodeks rodzinny i opiekunczy;

ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. — Kodeks postepowania cywilnego;
ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych;
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 — RODO;

Konwencji o prawach dziecka.

Przy stosowaniu Standardéw nalezy kazdorazowo uwzgledniaé aktualne brzmienie przepiséw

prawa.

§ 3. Stownik pojeé

Ilekro¢ w Standardach jest mowa o:
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CEW - nalezy przez to rozumie¢ Centrum Edukacji Wytrenowani sp. z 0.0.
matoletnim/dziecku - nalezy przez to rozumie¢ osobe, ktdra nie ukonczyta 18. roku zycia.

rodzicu/opiekunie — nalezy przez to rozumiec rodzica, przedstawiciela ustawowego, opiekuna
prawnego lub inng osobe uprawniong do reprezentowania matoletniego.

personelu — nalezy przez to rozumiec¢ wszystkie osoby wykonujace zadania na rzecz Centrum,
niezaleznie od podstawy zatrudnienia lub wspotpracy, w szczegdlnosci pracownikéw,
psychologéw, pedagogdw, terapeutdw, trenerdéw, nauczycieli, specjalistéw, wspotpracownikow
B2B, zleceniobiorcow, praktykantdw, stazystow i wolontariuszy.

krzywdzeniu — nalezy przez to rozumiec¢ kazde dziatanie lub zaniechanie prowadzgce albo
mogace prowadzi¢ do naruszenia praw, godnosci, bezpieczenstwa, zdrowia fizycznego lub
psychicznego dziecka.

przemocy fizycznej - dziatanie powodujgce albo mogace spowodowac bdl, obrazenia lub
naruszenie nietykalnosci cielesnej dziecka.

przemocy psychicznej— m.in. ponizanie, wysmiewanie, grozenie, zastraszanie, odrzucanie,
izolowanie, manipulowanie lub uporczywe krytykowanie.

przemocy seksualnej — angazowanie dziecka w aktywnos¢ seksualng lub zachowania o
charakterze seksualnym, ktérych dziecko nie rozumie, na ktére nie moze swiadomie wyrazi¢
zgody albo ktére naruszajg przepisy prawa lub normy chronigce dziecko.

zaniedbaniu - niezaspokajanie podstawowych potrzeb dziecka przez osoby zobowigzane do
opieki.

koordynatorze Standardow — Cztonka Zarzadu Centrum albo osobe pisemnie przez Zarzad
wyznaczong do realizacji zadan zwigzanych z ochrong matoletnich.

§ 4. Cele Standardow
Celem Standardéw jest:
1. stworzenie bezpiecznego srodowiska dla dzieci;
2. okreslenie jasnych zasad zachowania personelu;
3. ograniczenie ryzyka krzywdzenia dzieci;
4. zapewnienie szybkieji adekwatnej reakcji w przypadku podejrzenia krzywdzenia;

5. zapewnienie dzieciom mozliwosci zgtaszania sytuacji powodujacych dyskomfort lub
zagrozenie;

6. zapewnienie personelowijasnej $ciezki postepowania;
7. zapewnienie rodzicom informacji o zasadach ochrony dzieci;
8. dokumentowanie dziatan podejmowanych w zwigzku z bezpieczeristwem dzieci.

§ 5. Odpowiedzialnosé¢


mailto:szkolenia@wytrenowani.com.pl

Pl B

L ir
VL"?, Centrum Edukacji Wytrenowani sp. z 0.0.
01-355 Warszawa, ul. Powstancow Slaskich 89B/351

-
TRENOWAN I +48 739 978 629; + 48 723 847 353
szkolenia@wytrenowani.com.pl

1.

Za wdrozenie Standardéw odpowiada Zarzad Centrum.

2. Zarzad moze pisemnie wyznaczy¢ Koordynatora Standardéw.

3. Do obowigzkéw Koordynatora nalezy w szczegdélnosci:

o przyjmowanie zgtoszen;
o prowadzenie lub nadzorowanie interwencji;
o prowadzenie rejestru interwencji;
o zapewnienie wtasciwego zabezpieczenia dokumentacji;
o organizowanie szkolen;
o monitorowanie stosowania Standardow;
o inicjowanie okresowej oceny Standardow;
o proponowanie zmian.
Dane Koordynatora:

Imie i nazwisko: Weronika Szymczyk
Telefon: 739-978-629
E-mail: weronika.szymczyk@wytrenowani.com.pl

Jezeli zgtoszenie dotyczy Koordynatora, zgtoszenie kieruje sie bezposrednio do Zarzadu.

Jezeli zgtoszenie dotyczy Cztonka Zarzadu, sprawe prowadzi inny Cztonek Zarzadu lub
odpowiednio wyznaczona osoba, z zachowaniem obowigzkéw wynikajgcych z prawa.

§ 6. Bezpieczna rekrutacja i weryfikacja personelu

1.

CEW przed dopuszczeniem osoby do dziatalnosci zwigzanej z wychowaniem, edukacja,
wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem
duchowym, uprawianiem sportu, realizacja innych zainteresowan przez matoletnich lub
opieka nad nimi dokonuje weryfikacji wymaganej przez aktualnie obowigzujgce przepisy.

W szczegdlnosci Centrum sprawdza osobe w odpowiednich rejestrach dotyczgcych
przestepstw na tle seksualnym w zakresie wymaganym prawem.

Od osoby pobiera sie informacje i dokumenty dotyczgce niekaralnosci wymagane przez
wtasciwe przepisy.

Osoba posiadajgca obywatelstwo innego panstwa niz Rzeczpospolita Polska przedktada
dodatkowo dokumenty wymagane prawem dotyczace niekaralnosci w panstwie
obywatelstwa.

Od osoby pobiera sie réwniez oswiadczenie dotyczace panstw, w ktérych zamieszkiwata
w okresie wskazanym przez obowigzujgce przepisy.
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W przypadku zamieszkiwania poza Polskg osoba przedstawia informacje z odpowiednich
rejestrow karnych tych panstw albo wymagane prawem oswiadczenia, jezeli uzyskanie
informacji z rejestru nie jest mozliwe.

Centrum dokumentuje przeprowadzenie weryfikaciji.

Niedopuszczalne jest dopuszczenie osoby do pracy z dzieémi przed zakoriczeniem
wymaganej weryfikacji.

Dokumentacja dotyczaca weryfikacji przechowywana jest w dokumentacji pracowniczej
albo dokumentacji dotyczacej wspotpracy z dang osoba.

§ 7. Zasady bezpiecznych relacji personel-dziecko

Personel:

1.

2.

3.

4.

traktuje dziecko z szacunkiem;

komunikuje sie w sposdb spokojny, zrozumiaty i dostosowany do wieku;

stucha dziecka i nie bagatelizuje jego wypowiedzi;

szanuje prywatnos$é, intymnos¢ i granice dziecka;

uwzglednia szczegoblne potrzeby dzieci z niepetnosprawnosciami i neuroréznorodnoscia;
nie wymusza kontaktu fizycznego;

nie zawstydza dziecka;

nie wykorzystuje przewagi wynikajacej z wieku, funkcji, wiedzy, zaleznosci terapeutyczne;j
lub emocjonalnej;

wyjasnia dziecku cel podejmowanych dziatan, jezeli pozwala na to jego wiek i
mozliwosci;

10. umozliwia dziecku zgtoszenie dyskomfortu, obawy lub sprzeciwu;

11. w sytuacjach trudnych kieruje sie dobrem dziecka i zasadg minimalizowania stresu.

§ 8. Zajecia i terapia indywidualna

1.

Charakter dziatalnosci Centrum moze wymagacé prowadzenia indywidualnych
konsultaciji, diagnozy, terapii lub innych zaje¢ bez obecnosci rodzica.

Spotkanie osoby dorostej z dzieckiem sam na sam samo w sobie nie stanowi naruszenia
Standardéw, o ile wynika z charakteru swiadczonej ustugi i odbywa sie zgodnie z
zasadami bezpieczenstwa.

Spotkania prowadzone sg w pomieszczeniach przeznaczonych do dziatalnosci Centrum.

Drzwi pomieszczenia moga by¢ zamkniete, jezeli wymaga tego poufnosé terapii,
diagnozy lub konsultacji, zzachowaniem zasad organizacyjnych umozliwiajgcych
ustalenie, kto prowadzi spotkanie i z jakim dzieckiem.
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10.

Personel nie blokuje dziecku mozliwosci opuszczenia pomieszczenia, chyba ze
krétkotrwate ograniczenie jest konieczne dla ochrony zycia lub zdrowia.

Dziecko ma prawo powiedzieé, ze czuje sie niekomfortowo albo chce przerwaé
czynnoscé.

Kontakt fizyczny moze wystapi¢ wytacznie wtedy, gdy:
o jestuzasadniony rodzajem zajec¢ lub potrzeba dziecka;

jest bezpieczny;

O

uwzglednia wiek i mozliwosci dziecka;

o

o nie ma charakteru seksualnego;
o respektuje granice dziecka.

W sytuacjach wymagajacych kontaktu fizycznego specjalista, w miare mozliwosci,
uprzedza dziecko o czynnosci i jej celu.

Wyjatek stanowig dziatania niezbedne do natychmiastowego zabezpieczenia dziecka lub
innej osoby przed powaznym zagrozeniem.

Nietypowe zdarzenia wystepujgce podczas spotkania indywidualnego mogace miec
znaczenie dla bezpieczenstwa dziecka nalezy udokumentowag.

§ 9. Zachowania niedozwolone

Personelowi zabrania sie w szczegélnosci:

1.

2.

10.

11.

bicia, popychania, szarpania i stosowania kar fizycznych;
ponizania, wySmiewania, obrazania i zastraszania;

grozenia dziecku;

stosowania przemocy psychicznej;

nawigzywania z dzieckiem relacji seksualnej lub romantycznej;
kierowania seksualnych komentarzy, propozycji lub zartéw;
prezentowania dziecku tresci pornograficznych;

fotografowania lub nagrywania dziecka w sytuacjach intymnych;

udostepniania dziecku alkoholu, nikotyny, srodkéw odurzajacych lub innych substancji
przeznaczonych wytgcznie dla dorostych;

wykorzystywania relacji terapeutycznej lub zawodowej do prywatnych korzysci;

przyjmowania od dziecka pienigedzy lub kosztownych prezentéw poza naleznosciami
wynikajgcymi z umowy zawartej z rodzicem;
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

utrzymywania z dzieckiem tajemnic, ktorych ujawnienie jest konieczne dla jego
bezpieczenstwa;

proponowania dziecku spotkan prywatnych pozostajgcych bez zwigzku z dziatalnoscia
Centrum;

przewozenia dziecka prywatnym samochodem bez uzasadnienia i wiedzy rodzica, poza
sytuacja ratowania zycia lub zdrowia;

nocowania z dzieckiem poza sytuacjami formalnie zorganizowanymi i zabezpieczonymi
odrebnymi zasadami;

utrwalania wizerunku dziecka na prywatnym urzadzeniu w celach prywatnych;

rozpowszechniania danych o terapii, diagnozie lub problemach dziecka osobom
nieuprawnionym.

§ 10. Kontakt poza zajeciami

1.

Kontakt z matoletnim poza zajeciami powinien pozostawac zwigzany z dziatalnoscia
Centrum.

W sprawach organizacyjnych preferowany jest kontakt z rodzicem/opiekunem.

Jesli ze wzgledu na wiek dziecka lub charakter ustugi bezposredni kontakt elektroniczny z
matoletnim jest uzasadniony, powinien odbywac sie w sposob profesjonalny i
przejrzysty.

Personel nie prowadzi z dzie¢mi flirtu, rozmmdw erotycznych ani wymiany tresci
seksualnych.

Personel nie wykorzystuje prywatnego kontaktu z dzieckiem do budowania relacji
wykraczajgcej poza wtasciwe granice zawodowe.

Wiadomosci budzgce niepokdj lub wskazujgce na zagrozenie dziecka nalezy
odpowiednio zabezpieczy¢ i zgtosi¢ Koordynatorowi.

§ 11. Relacje miedzy dzie¢mi

1.

2.

Dzieci zobowigzane sg do wzajemnego szacunku.
Niedopuszczalne sa:

o bicie;

o kopanie;

o popychanie;

o wysSmiewanie;

o ponizanie;

o zastraszanie;
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o Szantaz;

o wykluczanie;

o niszczenie rzeczy;

o kradziez;

o zachowania seksualne naruszajgce granice drugiej osoby;
o utrwalanie lub publikowanie materiatow bez zgody;

o cyberprzemoc.

3. Personelreaguje na przemoc réwiesnicza niezaleznie od tego, czy dziecko pokrzywdzone
samo poprosito o pomoc.

4. Dziatania wobec dziecka stosujgcego przemoc maja charakter ochronny, wychowaweczy i
adekwatny do wieku.

§ 12. Wizerunek i dane osobowe
1. Centrum chroni prywatnos$¢é matoletnich.

2. Publikowanie rozpoznawalnego wizerunku dziecka wymaga odpowiedniej podstawy
prawnej, w szczegdlnosci zgody osoby uprawnionej, jezeli jest ona wymagana.

3. Zgoda na udziat dziecka w zajeciach nie oznacza automatycznie zgody na publikowanie
jego wizerunku.

4. Nie publikuje sie materiatdw przedstawiajgcych dziecko w sposéb ponizajacy,
osmieszajgcy lub naruszajgcy prywatnosc.

5. Szczegblng ochrong obejmuje sie informacje dotyczace zdrowia psychicznego, diagnozy,
terapii oraz sytuacji rodzinnej dziecka.

§ 13. Internet i urzadzenia elektroniczne

1. Jezeli Centrum zapewnia dzieciom dostep do Internetu, podejmuje odpowiednie srodki
ograniczajgce dostep do tresci szkodliwych.

2. Dziecisg informowane o zasadach bezpiecznego korzystania z Internetu.
3. Zabronione jest:
o publikowanie kompromitujacych materiatow dotyczacych innego dziecka;
o cyberprzemoc;
o podszywanie sie pod inne osoby;
o rozpowszechnianie intymnych materiatéw;
o kierowanie seksualnych propozycji;

o naktanianie dziecka do przesytania intymnych zdjeé.
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4. Ujawnienie tresci mogacych stanowi¢ dowdd przestepstwa zgtasza sie Koordynatorowi
bez niepotrzebnego kopiowania i rozpowszechniania tych tresci.

§ 14. Rozpoznawanie krzywdzenia

Personel zwraca uwage m.in. na:

niewyjasnione urazy;

czeste obrazenia;

nagte zmiany zachowania;

lek przed okreslong osobag;

nadmierng czujnos¢;

wycofanie;

zachowania seksualne nieadekwatne do wieku;

silny lek przed powrotem do domu;

czesty gtéd lub zaniedbanie higieniczne;

wypowiedzi dziecka wskazujgce na przemoc;

samouszkodzenia lub wypowiedzi o $mierci;

nieadekwatna kontrole sprawowang nad dzieckiem;

symptomy cyberprzemocy.

Pojedynczy symptom nie przesagdza o krzywdzeniu. Personel nie prowadzi samodzielnego
»Sledztwa”, lecz reaguje zgodnie z procedurami.

§ 15. Ogolna procedura interwencji

1.

Kazdy cztonek personelu, ktéry:

@)

o

o

o

dowiedziat sie o krzywdzeniu;
podejrzewa krzywdzenie;
otrzymat zgtoszenie od dziecka;

byt Swiadkiem niepokojacego zdarzenia

jest zobowigzany zareagowac.

2. W pierwszej kolejnosci nalezy ocenié, czy istnieje bezposrednie zagrozenie zycia lub
zdrowia.

3. Worrazie bezposredniego zagrozenia nalezy wezwa¢ pomoc pod numerem 112.

4. Nastepnie osoba przyjmujgca informacje:
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10.

o zapewnia dziecku bezpieczenstwo;

o spokojnie wystuchuje dziecka;

o nie przestuchuje go;

o nie obiecuje zachowania informacji w tajemnicy;

o zapisuje najwazniejsze informacije;

o niezwtocznie zawiadamia Koordynatora.
Koordynator dokonuje kwalifikacji zdarzenia i ustala dalsze dziatania.
Interwencje dokumentuje sie w Karcie Interwencji.

Jezeli zachodzi podejrzenie popetnienia przestepstwa sciganego z urzedu, sporzadza sie
zawiadomienie do Policji lub prokuratury.

Jesli dobro dziecka moze by¢ zagrozone w srodowisku rodzinnym, rozwaza sie
zawiadomienie wtasciwego sadu rodzinnego.

Jezeli zachodzg przestanki wynikajgce z przepisow o przeciwdziataniu przemocy
domowej, podejmuje sie dziatania przewidziane tymi przepisami.

Nie wymaga sie pewnosci, ze doszto do przestepstwa, aby przekaza¢ uzasadnione
podejrzenie wtasciwym organom.

§ 16. Podejrzenie przestepstwa na szkode dziecka

1.

3.

4.

W przypadku uzasadnionego podejrzenia popetnienia przestepstwa na szkode dziecka
Koordynator lub Zarzad organizuje niezwtoczne przekazanie informacji wtasciwym
organom.

Zawiadomienie powinno zawieraé przede wszystkim:
o dane podmiotu zawiadamiajgcego;
o dostepne dane dziecka;
o opis okolicznosci;
o wskazanie zrédta informacji;
o dostepne materiaty mogace mie¢ znaczenie dowodowe.
Centrum nie uzaleznia zawiadomienia od przeprowadzenia wtasnego dochodzenia.

Materiaty mogace mieé znaczenie dowodowe zabezpiecza sie przed utratg lub
modyfikacja.

§ 17. Krzywdzenie przez rodzica lub opiekuna

1.

Jezeli podejrzenie dotyczy rodzica/opiekuna, bezpieczenstwo dziecka ma pierwszenstwo
przed interesem osoby podejrzewane;j.
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2. Nie informuje sie osoby podejrzewanej o szczegotach zgtoszenia, jezeli mogtoby to:
o zagrozi¢ dziecku;
o doprowadzi¢ do wywierania na nie presji;
o utrudni¢ postepowanie;
o spowodowad zniszczenie dowodow.

3. W zaleznosci od okolicznosci CEW:
o zawiadamia Policje lub prokurature;
o informuje sad rodzinny;
o podejmuje dziatania przewidziane przepisami dotyczgcymi przemocy domowej;
o zapewnia dziecku wsparcie.

§ 18. Krzywdzenie przez personel

1. Informacje o podejrzeniu krzywdzenia dziecka przez cztonka personelu niezwtocznie
przekazuje sie Zarzgdowi.

2. Osoba, ktérej dotyczy podejrzenie, nie prowadzi postepowania wyjasniajacego we
wtasnej sprawie.

3. Do czasu wyjasnienia sprawy Centrum moze odsung¢ te osobe od bezposredniego
kontaktu z dzie¢mi, jezeli jest to uzasadnione bezpieczenstwem matoletnich.

4. Jezeliistnieje podejrzenie przestepstwa, sprawa jest zgtaszana wtasciwym organom
niezaleznie od wewnetrznych konsekwencji wobec pracownika lub wspétpracownika.

5. Naruszenie zasad, ktére nie stanowi przestepstwa, moze skutkowa¢ m.in.:
o rozmowa dyscyplinujaca;
o szkoleniem;
o ograniczeniem obowigzkow;
o odsunieciem od pracy z dzieé¢mi;
o rozwigzaniem stosunku pracy lub wspétpracy.
§ 19. Przemoc réwiesnicza
1. Personel oddziela dzieci, jezeli jest to niezbedne do przerwania przemocy.
2. Zapewnia wsparcie dziecku pokrzywdzonemu.

3. Okolicznosci zdarzenia ustala sie bez prowadzenia konfrontacyjnego przestuchania
dzieci.

4. Informuje sie rodzicow w zakresie adekwatnym do charakteru zdarzenia.
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Dla dziecka pokrzywdzonego mozna przygotowac Plan Wsparcia.

Dla dziecka stosujgcego przemoc ustala sie dziatania majace ograniczy¢ ryzyko
ponownego zdarzenia.

W przypadku podejrzenia przestepstwa wtasciwe organy zawiadamia sie niezaleznie od
wieku sprawcy, zgodnie z odpowiednimi przepisami.

§ 20. Zagrozenia seksualne i internetowe

W przypadku:

sextingu;

seksualnego szantazu;

groomingu;

przesytania dziecku pornografii;
naktaniania do przesytania nagich zdje¢;
publikacji intymnego materiatu;

nawigzywania przez osobe dorostg relacji seksualnej z dzieckiem

personel niezwtocznie informuje Koordynatora.

Nie nalezy przesyta¢ dalej materiatéw przedstawiajacych seksualne wykorzystywanie dziecka.
Nalezy zabezpieczy¢ informacje w sposéb minimalizujacy dalsze rozpowszechnianie i
powiadomi¢ wtasciwe organy, gdy wymagajg tego okolicznosci.

§ 21. Bezposrednie zagrozenie zycia lub zdrowia

W sytuacji bezposredniego zagrozenia:

1.

2.

5.

6.

zapewnij dziecku mozliwie bezpieczne miejsce;

zadzwon pod 112;

udziel pierwszej pomocy w zakresie swoich kompetenciji;
zawiadom osobe odpowiedzialng w Centrum;

poinformuj rodzica, chyba ze moze to zwiekszy¢ zagrozenie;

sporzgdz dokumentacje zdarzenia.

§ 22. Zasady wystuchania dziecka

Podczas rozmowy:

MOW:

»Dziekuje, ze mi powiedziates/powiedziatas.”
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,Chce Ci poméc.”
»Mozesz powiedziec€ tyle, ile chcesz.”
»Potraktuje to powaznie.”

NIE MOW:

»Na pewno Zle zrozumiates.”

»Dlaczego wczesniej nic nie powiedziates?”
»,Obiecuje, ze nikomu nie powiem.”

»=Opowiedz doktadnie jeszcze raz od poczatku.”

Nie nalezy zadawac¢ dziecku sugestywnych pytan ani wielokrotnie prosi¢ o odtwarzanie
traumatycznego zdarzenia.

Po rozmowie nalezy mozliwie wiernie zapisac istotne informacje, oddzielajac wypowiedzi
dziecka od wtasnych ocen.

§ 23. PLAN WSPARCIA DZIECKA

Po ujawnieniu krzywdzenia Centrum, jesli jest to adekwatne, przygotowuje Plan Wsparcia
obejmujacy:

1. opis potrzeb dziecka;

2. dziatania zapewniajgce biezgce bezpieczenstwo;

3. osobe odpowiedzialng za kontakt z dzieckiem;

4. zakres pomocy psychologicznej lub terapeutyczne;j;

5. zasady kontaktu z rodzicami;

6. ewentualne skierowanie do innych specjalistow;

7. dziatania ograniczajgce kontakt ze sprawcg;

8. sposdb monitorowania bezpieczenstwa;

9. termin ponownej oceny sytuaciji.
Plan nie zastepuje dziatan Policji, prokuratury, sadu, pomocy spotecznej ani ochrony zdrowia.
§ 24. Dokumentacja

1. Kazda interwencja podlega udokumentowaniu.

2. Prowadzi sie Rejestr Interwencji i Zdarzen.

3. Dokumentacje przechowuje sie w miejscu zabezpieczonym przed dostepem oséb
nieuprawnionych.

4. Dostep majg wytgcznie osoby posiadajgce odpowiednie upowaznienie i potrzebe
dostepu wynikajacg z obowigzkow.
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5. Nie nalezy umieszcza¢ szczegotowych informaciji o krzywdzeniu w miejscach
dostepnych wszystkim pracownikom.

6. Dokumentacje przechowuije sie zgodnie z przepisami dotyczacymi dokumentacji
wtasciwej dla danego rodzaju swiadczen, ochrony danych i okreséw przedawnienia.

§ 25. Udostepnianie Standardow
1. Petna wersja Standardéw jest dostepna:
o Wwsiedzibie Centrum;
o personelowi;
o rodzicom/opiekunom;

o wmiejscu lub serwisie wskazanym przez Centrum: strona
www.wytrenowani.com.pl oraz wersja drukowana w lokalu przy ulicy Apeninskiej

11
2. CEW udostepnia réwniez wersje skrocong przeznaczong dla matoletnich.
3. Informacja dla dzieci jest przedstawiona w sposdb dostosowany do ich wieku i
mozliwosci.
§ 26. Przygotowanie personelu
1. Kazda osoba dopuszczana do pracy z dzieémi zapoznaje sie ze Standardami.
2. Zapoznanie potwierdza podpisanym oswiadczeniem.
3. Personel otrzymuje informacje dotyczace:
o rozpoznawania krzywdzenia;
o przyjmowania zgtoszen;
o prowadzenia interwencji;
o bezpiecznych relaciji;
o obowigzkéw prawnych.
4. W miare potrzeb prowadzone sg szkolenia aktualizujgce.
§ 27. Monitoring
1. Standardy podlegajg okresowej ocenie nie rzadziej niz raz na dwa lata.
2. Analizuje sie w szczegdélnosci:
o znajomos$é Standardow;
o przypadki naruszenia zasad;

o przeprowadzone interwencje;
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o

o

zgtoszenia personelu;
zgtoszenia dzieci i rodzicow;
zmiany prawne;

potrzebe aktualizacji procedur.

3. Zoceny sporzgdza sie pisemng dokumentacje.

4. Standardy aktualizuje sie réwniez wczes$niej, jezeli wymagajag tego przepisy prawa,
doswiadczenia z interwencji lub zmiana dziatalnosci CEW.

§ 28. Postanowienia kornicowe

1. Standardy obowigzujg wszystkie osoby dziatajgce na rzecz Centrum.

2. Nieprzestrzeganie Standardéw moze prowadzi¢ do konsekwencji przewidzianych
prawem oraz zasadami zatrudnienia lub wspétpracy.

3. Standardy wchodzg w zycie dnia 1.09.2026r.
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ZALACZNIKNR 1

KARTA INTERWENCII

Numer sprawy:

Data zgtoszenia: ........cc.coevviiiiiiiiiiiniinieeeeenn

Imie i nazwisko dziecka: ............ccoeeiiiiiiiiiiiiiiiiinie,

Wiek dziecka: ........cc.cociviiniiiiniiiiiiiiiiiniinneee.

Osoba zgtaszajaca: ........ccovivviviiniiiiiiiiieeeeeanns

Osoba przyjmujgca zgtoszenie: ..........ccceevenieiieiiniiiincenninnennen.
Zrédto informaciji

O wypowiedz dziecka

U rodzic/opiekun

O pracownik

Oinne dziecko

[ obserwacja wtasna

(1] o U= O PP PRSP

Rodzaj podejrzenia

J przemoc fizyczna

O przemoc psychiczna

O przemoc seksualna

[J zaniedbanie

[ przemoc réowiesnicza

[ cyberprzemoc

L1 zagrozenie zycia/zdrowia

LT iNNe: ceeeiiee e

Opis zdarzenia / zgtoszenia

Czy wystepowato bezposrednie zagrozenie zycia lub zdrowia?

O TAK
OINIE

Jesli TAK - podjete dziatania:

Podjete dziatania
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L wezwanie 112

d zawiadomienie Policji

] zawiadomienie prokuratury

[ zawiadomienie sadu rodzinnego

[J dziatania dotyczgce przemocy domowej

[ kontakt z rodzicem/opiekunem

O konsultacja Koordynatora

L] odsuniecie pracownika od kontaktu z dzieckiem
U Plan Wsparcia

LI iNNe: o

Osoby/instytucje powiadomione

(D F-) ¢-
Podpis osoby prowadzacej interwencje:

Centrum Edukacji Wytrenowani sp. z o.0.

01-355 Warszawa, ul. Powstancow Slaskich 89B/351

+48 739 978 629; + 48 723 847 353
szkolenia@wytrenowani.com.pl
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ZALACZNIK NR 2

REJESTR INTERWENCIJI | ZDARZEN

Numer Rodzaj

Lp. Data
P sprawy zdarzenia

4

5

Centrum Edukacji Wytrenowani sp. z o.o.
01-355 Warszawa, ul. Powstancow Slaskich 89B/351
+48 739 978 629; + 48 723 847 353

szkolenia@wytrenowani.com.pl

Osoba Podjeto interwencje

Status
prowadzgca zewnetrzna

W Rejestrze nalezy stosowac¢ zasade minimalizacji danych. Szczegétowe informacje znajdujg sie

w Kartach Interwenc;ji.
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ZALACZNIKNR 3

PLAN WSPARCIA MALOLETNIEGO

Imie i nazwisko dziecka: .....ccccuvevviiiiiiiiiiiiniinineenennen,

Data sporzadzenia: .....cccuvevviveinieeiiiiiiieinieneeennens
Osoba prowadzaca: ..c..ceeeueveienieiiiiiinieiieieieeeeeee,

1. Rozpoznane potrzeby dziecka

Podpis 0soby sporzadzajacej: ...ccceveeeenriniinienrennennnnn.

Centrum Edukacji Wytrenowani sp. z o.0.

01-355 Warszawa, ul. Powstancow Slaskich 89B/351

+48 739 978 629; + 48 723 847 353
szkolenia@wytrenowani.com.pl



mailto:szkolenia@wytrenowani.com.pl

~_

L i
VL": Centrum Edukacji Wytrenowani sp. z o.0.
01-355 Warszawa, ul. Powstancow Slaskich 89B/351

TREN-.OWANI +48 739 978 629; + 48 723 847 353

szkolenia@wytrenowani.com.pl

ZALACZNIKNR 4
OSWIADCZENIE PERSONELU
Ja,

oswiadczam, ze otrzymatem/am mozliwo$¢ zapoznania sie ze Standardami Ochrony
Matoletnich obowigzujgcymi w Centrum Edukacji Wytrenowani sp. z 0.0.

Zobowigzuje sie do ich przestrzegania oraz do niezwtocznego reagowania w przypadkach
podejrzenia naruszenia bezpieczenstwa matoletniego.

Potwierdzam, ze wiem, gdzie znajduja sie Standardy i komu nalezy zgtasza¢ zdarzenia dotyczace
bezpieczenstwa dzieci.

Data: .o

POdpPIS: cinieeeieee e,
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ZALACZNIKNR 5

OSWIADCZENIE O PANSTWACH ZAMIESZKANIA

Ja,

PESEL / data urodzenia: ......c.cvvueeeriiiineeiniineiieeneennens

oswiadczam, ze w okresie wymaganym przez obowigzujace przepisy:

[0 zamieszkiwatem/am wytgcznie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;

[0 zamieszkiwatem/am réwniez w nastepujacych panstwach:

Oswiadczam, ze podane informacje sg zgodne z prawda.
Data: e
POdPIS: civieiiiiiie e

UWAGA DLA CEW: zakres dokumentéw wymaganych od osoby mieszkajacej za granica nalezy
kazdorazowo ustali¢ wedtug aktualnego brzmienia art. 21 ustawy o przeciwdziataniu
zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym i ochronie matoletnich.
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ZALACZNIK NR 6

LISTA KONTROLNA - WERYFIKACJA PERSONELU

IMi€ i NAZWISKO: .ivviiriiiiiiiiii e

Stanowisko/rodzaj WSPOtPracy: ...ccevvveniiiieeiieiiieieeeee e,

Planowana data rozpoczecia pracy zdzie€mi: ......ceeeeeeenennennnnn.

Przed dopuszczeniem do pracy sprawdzono:

[ zakres obowigzkoéw osoby i zastosowanie ustawowego obowigzku weryfikacji;

1 Rejestr Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym — wtasciwy zakres wymagany prawem;
Uinformacje z Krajowego Rejestru Karnego - jezeli wymagana;

[ obywatelstwo;

[0 oswiadczenie o panistwach zamieszkania;

[0 odpowiednie informacje dotyczace niekaralnosci z zagranicy — jezeli wymagane;

0 dokumentacje wyjgtkowego trybu oswiadczen — jezeli przepisy pozwalajg na jego
zastosowanie;

O komplet dokumentdw zostat zabezpieczony w dokumentacji osoby;
[0 osoba zapoznata sie ze Standardami;

[0 odebrano podpisane oswiadczenie o zapoznaniu sie ze Standardami.
Weryfikacje zakonczono dnia: .....c.eeeeeeieiieiiiieiiiiieeeeeeeeens

Osoba weryfikujgca: ...coeeiviiiiiiiiiiee e

POdPIS: ceviieiiiiieiee e
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ZALACZNIK NR 7

NOTATKA SLUZBOWA

Dataigodzina: .ccceviiiiiiiiiiiiieieeeeeeeeeeenns
MiEJSCE: ittt eaas

Osoba sporzadzajgca: .....eeeeueveeneieiiiiniieiceeieeeee.
Osoby ODECNE: ciuuiiiiiiiiiiiieiic e

Obiektywny opis zdarzenia

Centrum Edukacji Wytrenowani sp. z o.0.

01-355 Warszawa, ul. Powstancow Slaskich 89B/351

+48 739 978 629; + 48 723 847 353
szkolenia@wytrenowani.com.pl
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ZALACZNIK NR 8

FORMULARZ MONITORINGU STANDARDOW
Data 0CENY: .ivniiiiiiieieeeire e e
Osoba/osoby przeprowadzajgCe 0CEeNE: ....cuvevivreriiniirenenrenennnns

1. Czy personel zna Standardy?
O TAK O CZESCIOWO O NIE

2. Czy nowy personel jest prawidtowo weryfikowany?
O TAK O NIE

3. Czy zbierane sg oswiadczenia o zapoznaniu sie ze Standardami?
OTAKONIE

4. Czydzieci wiedza, gdzie zgtaszac problemy?
O TAK O CZESCIOWO O NIE

5. Czyrodzice majag dostep do Standardéw?
OTAKONIE

6. Czy prowadzony jest Rejestr Interwencji?
OTAKONIE

7. Czy wystapity przypadki naruszenia Standardéw?
O TAKONIE

Jezeli tak — jakie?

Termin nastepnej obowigzkowej 0CEeNY: ....ccevveviiiiiniiiinininneennnns
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ZALACZNIKNR 9

INFORMACJA DLA RODZICOW | OPIEKUNOW
Jak chronimy dzieci w Centrum Edukacji Wytrenowani?
Bezpieczenstwo dzieci jest dla nas podstawowag zasada.
W Centrum obowiagzuja Standardy Ochrony Matoletnich okres$lajace:
e zasady bezpiecznej pracy z dzieémi;
e granice relacji pracownik—-dziecko;
e zasady prowadzenia zaje¢ indywidualnych;
e sposobyreagowania nha przemoc;
e ochrone wizerunku i prywatnosci;
e zasady bezpiecznego korzystania z Internetu;
e procedury dotyczace przemocy réwiesniczej;
e sposoby zgtaszania niepokojgcych sytuaciji.
Jezeli cos budzi Painstwa niepokoj
Prosimy o kontakt:

Koordynator Standardéw: Weronika Szymczyk
Telefon: 739-978-629
E-mail: weronika.szymczyk@wytrenowani.com.pl

Zgtoszenie zostanie potraktowane powaznie i z poszanowaniem prywatnosci dziecka.
W przypadku bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia nalezy dzwoni¢ pod numer 112.

Petna wersja Standardéw jest dostepna: www.wytrenowani.com.pl oraz w wersji drukowanej w
lokalu przy ulicy Apeninskiej 1/1
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ZALACZNIKNR 10

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH - WERSJA DLA DZIECI
TWOJE BEZPIECZENSTWO JEST WAZNE
W Centrum Edukacji Wytrenowani masz prawo czu¢ sie bezpiecznie.
Masz prawo:

e byé traktowany/a z szacunkiem;

e powiedziec ,,nie”;

e powiedziec, ze cos Ci sie nie podoba;

e powiedziec, ze czujesz sie niekomfortowo;

e poprosi¢ o pomoc;

e powiedzie¢ o czyms, co Cie przestraszyto;

¢ miecé swoje granice;

e by¢ traktowany/a powaznie;

e nie odpowiadacé na pytanie, jesli czujesz sie z nim zZle.
Nikt nie moze:

e Ciebig;

e szarpac;

e wysmiewac;

e ponizaé;

e zastraszad;

e zmuszac¢ Cie do zachowan seksualnych;

e pokazywa¢ Citresci seksualnych;

e zmuszac Cie do wysytania zdje¢;

e dotykaé Cie w sposbb, ktéry powoduje Twoj dyskomfort;

e prosi¢ Cie o zachowanie niebezpiecznej tajemnicy.
Jesli cos sie stato - POWIEDZ NAM.
Mozesz powiedzieé:
»Nie czuje sie bezpiecznie.”

»,Chce porozmawiaé.”
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,Ktos zrobit cos, czego nie chciatem/am.”

»Potrzebuje pomocy.”

Mozesz powiedzie¢ o tym dowolnej osobie pracujgcej w Centrum, ktérej ufasz.
Mozesz tez skontaktowac sie z osobg odpowiedzialng za bezpieczenstwo dzieci:

Weronika Szymczyk
Telefon: 739-978-629
E-mail: weronika.szymczyk@wytrenowani.com.pl

Jezeli ktos krzywdzi Ciebie albo inne dziecko — powiedzenie o tym dorostemu nie jest
donoszeniem.

Masz prawo szukac¢ pomocy.
Gdy jestes w bezposrednim niebezpieczenstwie:
112 - numer alarmowy

Mozesz rowniez szuka¢ pomocy poza Centrum, korzystajac z aktualnie dziatajacych
bezptatnych telefonow i kanatéw pomocy dla dzieci i mtodziezy.
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ZAEACZNIK NR 11
INFORMACJA DO WYWIESZENIA
CENTRUM EDUKACJI WYTRENOWANI
TU DZIECI MAJA PRAWO CZUC SIE BEZPIECZNIE
SZANUJEMY TWOIJE GRANICE.
Nikt nie ma prawa:
e bi¢ Cig;
e obrazac Cig;
e wysSmiewac Cig;
e straszyc¢ Cie;
e zmuszac Cie do dotyku;
e zachowywac sie wobec Ciebie seksualnie;
e publikowa¢ Twoich prywatnych zdje¢;
e zmuszac Cie do zachowania tajemnicy dotyczacej krzywdzenia.
CO MOZESZ ZROBIC?
Powiedz osobie w Centrum, ktdrej ufasz:
»POTRZEBUJE POMOCY.”
Mozesz tez skontaktowac sie z:

Osobg odpowiedzialng za ochrone dzieci:
Weronika Szymczyk

Telefon: 739-978-629
E-mail: weronika.szymczyk@wytrenowani.com.pl

W NAGLYM NIEBEZPIECZENSTWIE: 112
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ZALACZNIK NR 12

PROCEDURA W PIGULCE - DO POKOJU PERSONELU
DZIECKO UJAWNIA KRZYWDZENIE - CO ROBISZ?

1. ZADBAJ O BEZPIECZENSTWO

Czy zycie lub zdrowie dziecka jest bezposrednio zagrozone?
TAK > 112

2. WYSLUCHAJ

Nie przestuchuj.

Nie oceniaj.

Nie sugeruj odpowiedzi.
Nie obiecuj tajemnicy.

Powiedz:

»Dziekuje, ze mi o tym powiedziates/as.”

»Potraktuje to powaznie.”

»sZrobie to, co moge, zeby uzyskac¢ dla Ciebie pomoc.”

3. ZAPISZ INFORMACIJE

Zapisz:
e date;
e godzing;

e okolicznosci;
¢ mozliwie doktadne stowa dziecka;
e zaobserwowane zachowanie.
4.2GLOS
Niezwtocznie zawiadom:
Koordynatora Standardow: Weronike Szymczyk
Jezeli zgtoszenie dotyczy Koordynatora — skontaktuj sie z Zarzadem.
5. NIE PROWADZ SLEDZTWA
Nie kontaktuj sie samodzielnie z potencjalnym sprawcag w celu ,,wyjasnienia sprawy”.

Nie konfrontuj dziecka ze sprawca.
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Nie wypytuj dziecka wielokrotnie.

6. INTERWENCJA

Koordynator/Zarzad ocenia koniecznos¢:

zawiadomienia Policji/prokuratury;

zawiadomienia sadu rodzinnego;

uruchomienia procedur dotyczgcych przemocy domowej;
odsuniecia pracownika od kontaktu z dzie¢mi;

opracowania Planu Wsparcia.
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POLITYKA OCHRONY MALOLETNICH

Deklaracja Centrum Edukacji Wytrenowani sp. z o.0.

Centrum Edukacji Wytrenowani sp. z 0.0. zobowigzuje sie tworzy¢ srodowisko, w ktérym kazde
dziecko korzystajace z zaje¢, konsultacji, diagnozy, terapii lub innych form pomocy jest
traktowane podmiotowo, z poszanowaniem jego godnosci, potrzeb i granic.

Przyjmujemy zasade zero tolerancji dla przemocy wobec dzieci.
Ochrona dziecka ma pierwszenstwo przed:

e interesem wizerunkowym Centrum;

e interesem pracownika lub wspétpracownika;

e unikaniem konfliktu z rodzicem;

e obawg przed konsekwencjami zgtoszenia;

e przekonaniem, ze ,lepiej nie ingerowac”.
Kazda osoba pracujgca z dzie¢mi odpowiada za tworzenie bezpiecznych relacji.
Kazde zgtoszenie dotyczace mozliwego krzywdzenia jest traktowane powaznie.
Dziecko nie musi posiada¢ dowodow, aby powiedzieé, ze potrzebuje pomocy.

Pracownik nie musi mie¢ pewnosci, ze doszto do krzywdzenia, aby przekazaé¢ uzasadnione
podejrzenie osobie odpowiedzialnej i — gdy wymagaja tego okolicznosci — wtasciwym organom.

Centrum chroni takze dzieci przed krzywdzeniem ze strony innych dzieci oraz przed zagrozeniami
wystepujacymi w srodowisku cyfrowym.

PROCEDURA PRZYJMOWANIA ZGLOSZEN OD DZIECI
1. Kazde dziecko moze zwrdci¢ sie do dowolnego pracownika Centrum.

2. Zgtoszenie moze nastgpic ustnie, pisemnie, elektronicznie lub poprzez zachowanie
wskazujgce na potrzebe pomocy.

3. Pracownik powinien stworzy¢ dziecku mozliwos$¢ spokojnej rozmowy.

4. W przypadku dziecka z trudnosciami komunikacyjnymi nalezy umozliwi¢ mu
komunikacje w dostepny dla niego sposéb.

5. Nie wymaga sie, aby dziecko uzywato okreslenia ,,przemoc” lub , krzywdzenie”.
6. Wypowiedz dziecka traktuje sie powaznie takze wtedy, gdy jest fragmentaryczna.
7. Informacje przekazuje sie Koordynatorowi.

PROCEDURA DOTYCZACA KONTAKTU FIZYCZNEGO

Bezpieczny kontakt fizyczny moze by¢ dopuszczalny, gdy odpowiada potrzebom dziecka lub
charakterowi pracy, przyktadowo:
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pomoc w ¢wiczeniu;

demonstracja zadania;

pierwsza pomoc;

pomoc dziecku z niepetnosprawnoscia;

spontaniczny gest pocieszenia zainicjowany lub wyraznie akceptowany przez dziecko.

Kontakt musi by¢:

jawny;
profesjonalny;
uzasadniony;
adekwatny;

pozbawiony charakteru seksualnego.

Kazdy sygnat dziecka wskazujgcy na brak zgody nalezy potraktowa¢ powaznie.

PROCEDURA POSTEPOWANIA W RAZIE SAMOUSZKODZEN LUB WYPOWIEDZI O SMIERCI

Jezeli dziecko informuje o zamiarze odebrania sobie zycia, powaznym samouszkodzeniu lub
innym bezposrednim zagrozeniu zdrowia:

1.

4.

5.

nie pozostawia sie go samego, jezeli ocena sytuacji wskazuje na bezposrednie
zagrozenie;

niezwtocznie organizuje sie pomoc medyczng —w sytuacji bezposredniego zagrozenia
poprzez 112;

zawiadamia sie rodzica/opiekuna, chyba ze wyjatkowe okolicznosci wskazuja, ze
mogtoby to zwiekszy¢ zagrozenie;

dokumentuje sie interwencje;

przekazuje sie informacje Koordynatorowi.

Standardy te nie zastepujg profesjonalnej oceny ryzyka samobdjczego ani pomocy medyczne;j.

PROCEDURA OCHRONY POUFNOSCI W TERAPII DZIECKA

1.

Centrum respektuje poufnos¢ relacji terapeutycznej w zakresie wynikajacym z prawa i
charakteru swiadczenia.

Dziecku nalezy w sposdb dostosowany do wieku wyjasni¢, ze poufnos$é¢ ma granice.

Informacje wskazujgce na powazne zagrozenie zycia, zdrowia lub bezpieczenstwa
dziecka moga wymagacé podjecia interwencji.

Nie nalezy obiecywa¢ dziecku absolutnej tajemnicy.
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5. Rodzicom przekazuje sie informacje z poszanowaniem prywatnosci dziecka,
uwzgledniajagc jego wiek, dobro, rodzaj Swiadczenia i obowigzujace przepisy.

REJESTR SZKOLEN PERSONELU

Lp. Imieinazwisko Data szkolenia Zakres Osoba prowadzaca Podpis
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Lp. Imieinazwisko Data szkolenia

REJESTR AKTUALIZACJI STANDARDOW

Wersja

1.0

Data Zakreszmiany

Przyjecie Standardéw

Centrum Edukacji Wytrenowani sp. z o.o0.

01-355 Warszawa, ul. Powstancow Slaskich 89B/351
+48 739 978 629; + 48 723 847 353
szkolenia@wytrenowani.com.pl

Zakres Osoba prowadzaca Podpis
Podstawa zmiany Zatwierdzit/a
wdrozenie
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Wersja Data Zakreszmiany Podstawa zmiany Zatwierdzit/a

OSWIADCZENIE ZARZADU O WPROWADZENIU STANDARDOW

Zarzad Centrum Edukaciji Wytrenowani sp. z 0.0. wprowadza niniejsze Standardy Ochrony
Matoletnich jako obowigzujgce w dziatalnosci Centrum.

Wszystkie osoby wykonujace na rzecz Centrum dziatalnos¢ wymagajaca kontaktu z matoletnimi
sg zobowigzane do zapoznania sie zdokumentem i jego przestrzegania.

Koordynatorem Standardéw zostaje:

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

CHECKLISTA WDROZENIA DLA ZARZADU

Przed oznaczeniem Standardéw jako wdrozonych nalezy:

O wpisaé petne dane Centrum;

O wskazac¢ date wejscia w zycie;

O wyznaczy¢ Koordynatora Standardow;

O wpisac jego telefon i e-mail;

1 podpisa¢ dokument przez osobe/osoby uprawnione;

[ udostepnié petne Standardy rodzicom;

[0 udostepni¢ wersje dla dzieci;

O wywiesi¢ informacje o mozliwosci zgtaszania problemoéw;

0 przekazaé Standardy catemu personelowi;
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1 zebraé¢ podpisane oswiadczenia;

[0 sprawdzi¢ dokumentacje dotyczaca weryfikacji wszystkich oséb pracujacych z matoletnimi;
[ zatozy¢ Rejestr Interwenciji;

[ zatozy¢ Rejestr Szkolen;

[ zabezpieczyé miejsce przechowywania Kart Interwencji;

[J ustali¢ sposob zgtaszania spraw poza godzinami pracy Centrum;

[J zaplanowa¢ okresowg ocene Standarddw nie pdzniej niz w terminie wymaganym przez
przepisy;

O aktualizowa¢ procedury przy kazdej istotnej zmianie przepiséw lub sposobu prowadzenia
dziatalnosci.

WAZNE NUMERY
112 - numer alarmowy

Na tablicy informacyjnej CEW nalezy dodatkowo umiescié aktualne numery oraz kanaty
bezptatnej pomocy dla dzieci i mtodziezy, po wczesniejszym sprawdzeniu ich aktualnosci.

ZASADA KONCOWA

Jezeli w konkretnej sytuacji pojawia sie konflikt miedzy wygoda organizacyjng CEW a
bezpieczenstwem dziecka, pierwszenstwo ma bezpieczenstwo matoletniego.

Jezeli personel nie wie, czy sytuacja wymaga interwencji, powinien przekaza¢ informacje
Koordynatorowi zamiast pozostawia¢ podejrzenie bez reakcji.

Jezeli istnieje bezposrednie zagrozenie zycia lub zdrowia — nalezy w pierwszej kolejnosci
korzystaé¢ z numeru alarmowego 112.


mailto:szkolenia@wytrenowani.com.pl

